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RESUMO

A enfermagem tem vivenciado transformagdes profundas com o avango acelerado das tecnologias digitais, como
prontuarios eletronicos, telemedicina, inteligéncia artificial e dispositivos wearables. Embora essas inovagoes
prometam maior precisdo, eficiéncia e acessibilidade ao cuidado, surge o risco de desumanizag¢do quando o foco
técnico prevalece sobre o contato interpessoal e o acolhimento, especialmente em contextos de alta vulnerabilidade
como UTI e home care.O objetivo geral deste estudo foi analisar o papel do enfermeiro no cuidado a saude diante do
uso de novas tecnologias. Como objetivos especificos, buscou-se identificar beneficios e desafios da incorporacado
tecnoldgica, mapear estratégias de integracdo segura e propor caminhos para a formagao critica dos profissionais.
Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, de abordagem interpretativista e construcionista, conduzida
conforme Whittemore e Knafl (2005). A busca sistematica foi realizada entre outubro de 2025 e abril de 2026 nas
bases LILACS, BDENF, SciELO, PubMed, CINAHL e Google Scholar, resultando na selecdo de 14 artigos
publicados entre 2012 e 2025. Os dados foram analisados por meio de leitura tematica e construcdo de categorias
convergentes.Os resultados evidenciam que as tecnologias ampliam eficiéncia, seguranca e personalizacdo do
cuidado, porém persiste o risco de desumanizagdo quando o enfermeiro ndo assume protagonismo critico. Os estudos
convergem ao apontar o enfermeiro como mediador central entre inovagdo e humanizagdo, destacando a formagao
critica continua como elemento essencial. Portanto o enfermeiro ocupa posigdo estratégica para integrar tecnologia
e cuidado centrado no paciente. Os achados refor¢gam a necessidade de capacitagdo ética e produgao participativa de
tecnologias, contribuindo para o avanco da enfermagem brasileira no contexto da saude digital.

Palavras-chave: Enfermagem; Tecnologia em Satde. Humanizacdo da Assisténcia. Inovagao Tecnologica. Cuidado
de Enfermagem.
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ABSTRACT

Nursing has undergone profound transformations due to the rapid advancement of digital technologies, such as
electronic health records, telemedicine, artificial intelligence, and wearable devices. Although these innovations
promise greater precision, efficiency, and accessibility in patient care, there is a risk of dehumanization when
technical focus overrides interpersonal contact and empathetic listening, especially in highly vulnerable settings such
as intensive care units and home care.The general objective of this study was to analyze the role of the nurse in health
care in the face of new technologies. The specific objectives were to identify the benefits and challenges of
technological incorporation, map safe integration strategies, and propose pathways for the critical training of
professionals.This is an integrative literature review with an interpretivist and constructivist approach, conducted
according to Whittemore and Knafl (2005). A systematic search was performed between October 2025 and April
2026 in the databases LILACS, BDENF, SciELO, PubMed, CINAHL, and Google Scholar, resulting in the selection
of 14 articles published between 2012 and 2025. Data were analyzed through thematic reading and the construction
of convergent categories.The results show that technologies enhance efficiency, safety, and personalization of care;
however, the risk of dehumanization persists when the nurse does not assume a critical protagonist role. The studies
converge in pointing to the nurse as the central mediator between innovation and humanization, highlighting
continuous critical training as an essential element.It is concluded that the nurse holds a strategic position to integrate
technology and patient-centered care. The findings reinforce the need for ethical training and participatory production
of technologies, contributing to the advancement of Brazilian nursing in the context of digital health.

Keywords: Nursing; Health Technology. Humanization of Care. Technological Innovation. Nursing Care.
RESUMEN

La enfermeria ha experimentado profundas transformaciones debido al rapido avance de las tecnologias digitales,
como historias clinicas electronicas, telemedicina, inteligencia artificial y dispositivos portatiles. Aunque estas
innovaciones prometen mayor precision, eficiencia y accesibilidad en el cuidado del paciente, existe el riesgo de
deshumanizacion cuando el enfoque técnico prevalece sobre el contacto interpersonal y la escucha empatica,
especialmente en entornos de alta vulnerabilidad como unidades de cuidados intensivos y atencion domiciliaria.El
objetivo general de este estudio fue analizar el rol del enfermero en el cuidado de la salud frente al uso de nuevas
tecnologias. Los objetivos especificos fueron identificar los beneficios y desafios de la incorporacion tecnologica,
mapear estrategias de integracion segura y proponer vias para la formacion critica de los profesionales.Se trata de
una revision integrativa de la literatura con enfoque interpretativista y constructivista, realizada segiin Whittemore y
Knafl (2005). Se llevo a cabo una busqueda sistematica entre octubre de 2025 y abril de 2026 en las bases de datos
LILACS, BDENF, SciELO, PubMed, CINAHL y Google Scholar, resultando en la seleccion de 14 articulos
publicados entre 2012 y 2025. Los datos se analizaron mediante lectura tematica y construccion de categorias
convergentes.Los resultados muestran que las tecnologias mejoran la eficiencia, la seguridad y la personalizacion del
cuidado; sin embargo, persiste el riesgo de deshumanizacion cuando el enfermero no asume un rol protagonico
critico. Los estudios convergen en sefialar al enfermero como mediador central entre la innovacién y la humanizacion,
destacando la formacion critica continua como elemento esencial. Se concluye que el enfermero ocupa una posicion
estratégica para integrar la tecnologia y el cuidado centrado en el paciente. Los hallazgos refuerzan la necesidad de
formacion ética y produccion participativa de tecnologias, contribuyendo al avance de la enfermeria brasilefia en el
contexto de la salud digital.

Palabras clave: Enfermeria. Tecnologia en Salud. Humanizacion de la Asistencia. Innovacion Tecnologica. Cuidado
de Enfermeria.

1. INTRODUCAO

A enfermagem, enquanto profissdo essencial no sistema de saude, tem vivenciado transformagdes

profundas diante do avanco acelerado das tecnologias digitais, como prontudrios eletronicos, telemedicina,
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inteligéncia artificial e dispositivos wearables. Essas inovagdes prometem maior precisdo, eficiéncia e
acessibilidade no cuidado ao paciente, reconfigurando o cotidiano do enfermeiro de forma irreversivel
(Pereira et al., 2012).

No entanto, surge uma problematizacdo central: o risco de desumanizagdo do cuidado. O excesso
de foco em ferramentas tecnoldgicas pode reduzir o contato interpessoal, o acolhimento e a escuta
qualificada, elementos fundamentais da assisténcia de enfermagem, especialmente em ambientes como
UTIs ou home care, onde o paciente ja se encontra vulneravel (Lacerda & Sousa, 2022).

Justifica-se, portanto, a investigagao deste tema porque o enfermeiro é o profissional que permanece
mais tempo ao lado do paciente, atuando como mediador entre a tecnologia e o ser humano. Sem uma
reflexdo critica sobre esse papel, corre-se o risco de que as inovagdes tecnologicas avancem sem preservar
o cuidado centrado na pessoa, comprometendo a qualidade e a ética da assisténcia (Sousa et al., 2024).

A ideia central deste artigo € que o enfermeiro assume o protagonismo na integragao equilibrada
entre novas tecnologias e o cuidado humanizado, transformando-se em agente de exceléncia que utiliza a
inovacao como aliada, e ndo como substituta, do vinculo terapéutico (Baptista et al., 2018).

Nesse sentido, o objetivo geral ¢ analisar o papel do enfermeiro no cuidado a saude mediante o uso
de novas tecnologias. Como objetivos especificos, busca-se identificar os beneficios e desafios da
incorporagdo tecnologica, mapear estratégias de integracdo segura e propor caminhos para a formagao
critica dos profissionais (Garces et al., 2025).

O estudo se insere na tradicdo de pesquisa das revisdes integrativas da literatura, abordagem
amplamente adotada em enfermagem por permitir a sintese sistematica de evidéncias empiricas e tedricas
sobre fendmenos complexos e emergentes (Abreu et al., 2025).

Essa tradicdo dialoga diretamente com pesquisas recentes que evidenciam o mesmo tensionamento.
Pereira et al. (2012) ja destacavam, em revisdo integrativa, a predomindncia de tecnologias “duras” na
pratica assistencial e seu impacto positivo no cuidado ao paciente, mas alertavam para a necessidade de
aperfeicoamento continuo do enfermeiro (Pereira et al., 2012).

Mais recentemente, estudos de 2024-2025 reforgam essa discussdo. Sousa et al. (2024) debatem a
humanizag¢do do cuidado em tempos de avangos tecnoldgicos a luz da teoria de Wiedenbach, enfatizando a
formacao critica como mediadora essencial entre inovagao e ética (Sousa et al., 2024).

Baptista et al. (2018) posicionam a enfermagem como protagonista na era tecnologica, concluindo
que o dominio das ferramentas digitais ¢ indispensavel para um cuidado de exceléncia e responsavel

(Baptista et al., 2018).
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Lacerda e Sousa (2022) investigam especificamente a humanizagdo frente as tecnologias em
unidades de terapia intensiva, questionando se a desumanizagdo decorre das maquinas ou do ambiente
hospitalar (Lacerda & Sousa, 2022).

As revisoes dos autores como as de Garces et al. ¢ Abreu et al., destacam o papel das tecnologias
digitais na promocgdo de eficiéncia, seguranca e personalizagdo do cuidado, a0 mesmo tempo em que
apontam desafios persistentes de resisténcia profissional, lacunas formativas e riscos éticos (Garces et al.,
2025; Abreu et al., 2025).

Apesar dessa producdo cientifica crescente, persiste uma lacuna importante: a falta de sinteses
atualizadas que articulem o protagonismo do enfermeiro com tecnologias emergentes (IA, telemedicina e
wearables) no contexto brasileiro, especialmente na atengdo domiciliar e na gestdo de doengas cronicas
(Abreu et al., 2025).

Este artigo pretende preencher essa lacuna ao oferecer uma visdo integrada e contemporanea do
papel do enfermeiro como articulador entre inovagdo tecnoldgica e cuidado humanizado, com énfase em
evidéncias recentes e no cendrio nacional (Garces et al., 2025).

Ao dialogar criticamente com as pesquisas apresentadas, o trabalho contribui para a reflexdo sobre
a capacitacdo continua e a adocdo ética de tecnologias, fortalecendo a competéncia e a lideranga do
enfermeiro no sistema de satide (Sousa et al., 2024).

Portanto a investigagao se justifica pela urgéncia de preparar a enfermagem para o futuro da satde
digital, garantindo que o cuidado permaneca ético, seguro e centrado no ser humano (Lacerda & Sousa,
2022).

Com isso, o presente artigo estrutura-se em se¢oes que exploram conceitos, evidéncias empiricas,
desafios e recomendagdes, visando subsidiar a pratica assistencial e a formacdo profissional em

enfermagem (Baptista et al., 2018).
2. METODOLOGIA

Esta pesquisa adota uma visdo de mundo humanista e holistica, compreendendo o ser humano como
um todo indivisivel, em constante interacdo com o ambiente, a tecnologia e as relacdes interpessoais.
Alinhada a esséncia da enfermagem como ciéncia e arte do cuidar, essa perspectiva valoriza a subjetividade,
a experiéncia vivida e o protagonismo do enfermeiro como mediador ético entre o avango tecnoldgico e a
dignidade do paciente (Pereira et al., 2012; Sousa et al., 2024).

A abordagem metodologica escolhida € interpretativista, ancorada no paradigma construcionista,

que reconhece o conhecimento como socialmente construido, contextual e dependente de significados
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atribuidos pelos atores envolvidos. Nesse paradigma, a realidade ndo ¢ objetiva e neutra, mas interpretada
por meio de narrativas, experiéncias e contextos culturais, permitindo compreender as tensdes entre
tecnologia ¢ humanizagdo para além de dados quantitativos (Lacerda & Sousa, 2022; Abreu et al., 2025;
Silva & Ferreira, 2014).

O método de revisdo integrativa da literatura justifica-se plenamente em relagdo ao problema de
pesquisa e a epistemologia adotada. O problema central — o papel do enfermeiro na integracao equilibrada
entre novas tecnologias e o cuidado humanizado — é complexo, multifacetado e subjetivo, envolvendo
percepcdes, praticas e dilemas éticos que ndo se esgotam em evidéncias isoladas. A epistemologia
interpretativista exige uma sintese interpretativa que dialogue com os significados atribuidos pelos autores
e profissionais, exatamente o que a revisdo integrativa permite ao combinar estudos qualitativos,
quantitativos e teoricos em uma analise critica e criativa (Baptista et al., 2018; Garces et al., 2025; Silva &
Ferreira, 2014).

A revisdo integrativa foi conduzida conforme as etapas propostas por Whittemore e Knafl (2005),
adaptadas ao contexto da enfermagem brasileira. A primeira etapa consistiu na formulacdo da questao
norteadora: “Qual o papel do enfermeiro no cuidado a satide diante do uso de novas tecnologias,
considerando beneficios, desafios e estratégias de integracao humanizada?”.

Na segunda etapa, realizou-se a busca sistematica entre outubro de 2025 e abril de 2026 nas bases
de dados LILACS, BDENF, SciELO, PubMed, CINAHL e Google Scholar. Utilizaram-se os descritores
controlados (DeCS/MeSH): “Enfermagem”, “Tecnologia em Saude”, “Inovagdo Tecnologica”, “Cuidados
de Enfermagem”, “Humanizac¢do da Assisténcia”, combinados pelos operadores booleanos AND e OR. O
recorte temporal abrangeu publicacdes de 2018 a 2026, priorizando artigos originais completos, revisoes e
reflexdes em portugués, inglés e espanhol.

A terceira etapa envolveu a selecdo dos estudos em duas fases: leitura de titulos e resumos (fase 1)
e leitura integral (fase 2). Os critérios de inclusdo foram: artigos que abordassem diretamente o papel do
enfermeiro com tecnologias digitais ou emergentes (prontudrios eletronicos, telemedicina, IA, wearables)
e que discutissem aspectos assistenciais, humanizacdo ou formagdo profissional. Excluiram-se teses,
dissertacdes, editoriais, cartas e artigos anteriores a 2018. Ao final, foram selecionados 28 artigos que
atenderam aos critérios, conforme fluxograma PRISMA adaptado.

Na quarta etapa, procedeu-se a extracdo dos dados utilizando um instrumento adaptado de Ursi
(2005), contendo: autores, ano, titulo, objetivos, método, principais resultados, conclusdes e contribuicdes
para o tema. A quinta etapa consistiu na analise interpretativa dos dados, realizada por meio de leitura

flutuante, codificacdo temdtica e construgdo de categorias convergentes (beneficios, desafios, protagonismo
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do enfermeiro e estratégias de integracdo), permitindo a sintese critica e a constru¢do de um novo
entendimento sobre o fenomeno (Abreu et al., 2025).

A sexta etapa foi a apresentacdo dos resultados e discussdo, organizados em categorias tematicas
que dialogam com a literatura e respondem a questdo norteadora.

Reconhecem-se as limitagdes metodoldgicas inerentes ao desenho escolhido. A revisdo integrativa
depende da qualidade e da acessibilidade das publicagdes indexadas, podendo haver viés de publicacao
(artigos com resultados positivos sdo mais publicados) e viés de sele¢do decorrente do recorte temporal e
linguistico adotado. Além disso, a abordagem interpretativista carrega subjetividade na analise, embora
mitigada pelo uso de instrumentos padronizados e pela triangulagdo entre os autores. Nao foram incluidos
estudos cinzentos nem bases pagas de acesso restrito, o que pode ter limitado a abrangéncia. Essas
limitagdes, porém, nao invalidam os achados, mas indicam a necessidade de estudos primarios futuros e
revisoes atualizadas.

Essa trajetéria metodologica garante rigor cientifico, transparéncia e coeréncia entre a visao de
mundo humanista, a epistemologia interpretativista e o problema de pesquisa, permitindo uma contribuigao

solida para o avango do conhecimento em enfermagem tecnologica.
3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Para melhor compreensdo, analise e transparéncia dos resultados da amostra do presente estudo,
elaborou-se um quadro com apresentacdo do titulo dos estudos, seus respectivos autores, ano de

publicacdo, titulo e principais resultados, denominado Quadro 1.

Quadro 1 — Sintese dos estudos incluidos na revisdo integrativa (n = 14)

Autores / Ano Titulo | Principais Resultados
Bantista et al A enfermagem como A enfermagem que domina as ferramentas tecnologicas
p(2 018) " | protagonista na era tecnoldgica: |torna-se protagonista de um cuidado responsavel,
uma revisao integrativa seguro e de exceléncia.

Predominio de tecnologias “duras” (50,3 %). Maior
impacto positivo na categoria “Cuidado na
enfermagem ao paciente” (58,8 %).

Pereira et al. | Tecnologias em enfermagem e o
(2012) impacto na pratica assistencial

Tecnologias digitais na
Abreu et al. |enfermagem: contribuindo para a
(2025) humanizagdo e a eficiéncia do

cuidado

Prontuérios eletronicos, teleenfermagem, aplicativos e
realidade virtual aumentam eficiéncia, seguranga e
personalizacdo.

Satude e bem-estar digital: uso de | Tecnologias digitais potencializam competéncia e
tecnologias na assisténcia de |lideranga do enfermeiro, promovendo assisténcia
enfermagem integral e humanizada.

Garces et al.
(2025)
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Autores / Ano

Titulo
A enfermagem e a humanizagao

| Principais Resultados

Sousa et al. . Formagao critica (Teoria de Wiedenbach) ¢ mediadora
do cuidado em tempos de . . .
(2024) L essencial entre inovacao e ética.
avangos tecnologicos
A humanizagdo do cuidado de |Desumanizacdo nao decorre diretamente das
Lacerda & . . . \
enfermagem frente a utilizacdo |[tecnologias, mas do modo como o cuidado ¢
Sousa (2022) . .
de tecnologias em UTI organizado.
. Tecnologi i . .
Silva & cenologia no Cul,dfddo de . |Tecnologias promovem a vida e resgatam o humano
. enfermagem: uma analise a partir .
Ferreira . quando compreendidas pela Enfermagem
(2014) do marco conceitual da Fundamental
Enfermagem Fundamental '
Sousa et al. Tecnologia e inovagdo parao |Tecnologias ampliam eficiéncia, mas geram resisténcia
(2025) cuidado em enfermagem por falta de capacitagao.
. Aut11¥zac;ao de tecnqlog1~as Sistemas informatizados otimizam o Processo de
Gamarros et |informatizadas para aplicacdao do - .
Enfermagem no domicilio, favorecendo cuidado
al. (2024) Processo de Enfermagem em

home care

humanizado.

Luiz & Castro
(2024)

Interligando tecnologias e
cuidados em enfermagem:
superando desafios e
promovendo a exceléncia no
cuidado ao paciente

Enfermeiro deve atuar como articulador entre inovagao
e humanizacao.

Rabelo et al.

Enfermagem global: o papel da
tecnologia na transformagao da

Tecnologias emergentes (PES, telemedicina, IA,
realidade virtual) revolucionam a pratica global,
melhorando qualidade, eficiéncia e reducao de erros,

(2024) " . . . . ~
pratica profissional mas exigem treinamento continuo e preservagdo da
empatia.
Atuacao do Enfermeiro na Enfermeiro atua como mediador central na integra¢ao
Bomfim & implementagdo de tecnologias |de IA, telemedicina e wearables em DCVs,
Nascimento emergentes no manejo de promovendo diagndsticos precisos € monitoramento
(2025) doengas cronicas: Uma revisdo |continuo, mas enfrenta desafios de interoperabilidade,
integrativa acesso e viés algoritmico.
. . ~ Enfermeiros brasileiros contribuem ativamente na
) O enfermeiro e a inovagao ~ .
Silva et al. L . , producdo de tecnologias leves, leve-duras e duras em
tecnologica em saude: uma L ~ Ty
(2025) P . todos os niveis de aten¢do, com validacdo junto ao
revisao integrativa L1 s .o
publico-alvo e especialistas.
o . Prontuério eletronico (Tasy) e codigo de barras
Aplicabilidade das tecnologias na e (Tasy) & codis
Lara et al. NP reduzem erros ¢ facilitam auditorias, mas enfrentam
assisténcia de enfermagem com AP o . .
(2024) resisténcia de profissionais mais antigos pela

foco na seguranca do paciente

dificuldade no manuseio.

Fonte: Autor propria (2026).

Os resultados da presente revisdo integrativa evidenciam uma trajetéria consistente e progressiva

na producdo cientifica acerca do papel do enfermeiro frente as tecnologias em satde. Baptista et al. (2018)
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avancam o campo ao posicionar explicitamente a enfermagem como protagonista na era tecnologica,
demonstrando que o dominio técnico e o manejo critico das ferramentas digitais constituem condigdes
indispensaveis para a prestacao de um cuidado responsavel, seguro e de exceléncia. Esse estudo corrobora
os achados iniciais de Pereira et al. (2012), que ja identificavam o impacto positivo das tecnologias duras
na assisténcia ao paciente, porém tensiona a visdo reducionista ao enfatizar que o protagonismo do
enfermeiro ndo se limita ao uso instrumental, mas exige integragdo equilibrada com o cuidado humanizado,
abrindo caminho para investigagdes sobre a formagao especifica em competéncias digitais.

Pereira et al. (2012) contribuem de forma pioneira ao evidenciar, em revisdo integrativa, que 58,8%
dos estudos analisados destacavam o impacto positivo das tecnologias na categoria “Cuidado na
enfermagem ao paciente”. Esse achado ¢ corroborado pelas pesquisas mais recentes; entretanto, ¢
tensionado por Abreu et al. (2025), que questionam a sustentabilidade desse beneficio quando persistem
lacunas na formacao digital e riscos éticos de desumanizagdo. O estudo de Abreu et al. (2025) avanga o
conhecimento ao incorporar tecnologias emergentes (aplicativos moveis, sensores e realidade virtual),
demonstrando ganhos concretos em eficiéncia e personalizacdo do cuidado, e abre novas perspectivas para
pesquisas que avaliem o impacto dessas ferramentas na percep¢ao de humanizagao relatada pelos proprios
pacientes e familiares.

Garces et al. (2025) reforcam o protagonismo do enfermeiro ao demonstrar que as tecnologias
digitais potencializam a lideranga e a competéncia profissional, promovendo a integracao entre intervencao
humana e ferramentas tecnolégicas. Esse achado confirma a centralidade do enfermeiro ja apontada por
Baptista et al. (2018), mas questiona a visao excessivamente otimista ao destacar desafios persistentes de
resisténcia profissional e privacidade de dados, abrindo caminho para estudos sobre modelos de capacitagao
continua que articulem ética e inovagao tecnologica.

Sousa et al. (2024) contribuem de maneira singular ao resgatar a Teoria do Papel da Enfermagem
Clinica de Wiedenbach como referencial tedrico para o equilibrio entre inovacdo tecnoldgica e
humaniza¢do do cuidado. O estudo tensiona pesquisas anteriores que tratavam a desumanizagdo como
inevitavel, ao afirmar que a formacao critica do enfermeiro constitui o mediador essencial dessa relacao.
Essa abordagem avanca o campo ao oferecer uma base tedrica solida e abre novas perspectivas para
pesquisas interventivas que testem a aplicagdo pratica dessa teoria em cenarios de alta complexidade
tecnologica.

Lacerda e Sousa (2022) avangam ao investigar especificamente o contexto da Unidade de Terapia
Intensiva, concluindo que a desumanizagao nao decorre diretamente das tecnologias, mas do modo como o

cuidado ¢ organizado no ambiente. Esse achado questiona a associagdo automdtica entre maquina e
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desumanizagdo presente em estudos mais antigos (Pereira et al., 2012) e corrobora a perspectiva
interpretativista de Silva e Ferreira (2014), que defendem que o significado atribuido pelo enfermeiro define
o cardter humanizador ou ndo da tecnologia. O estudo abre caminho para pesquisas que explorem
intervengoes criativas de humanizagao no uso cotidiano de equipamentos em terapia intensiva.

Silva e Ferreira (2014) contribuem de forma fundamental ao analisar as tecnologias a partir do
marco conceitual da Enfermagem Fundamental, demonstrando que elas podem promover a vida e resgatar
0 humano quando compreendidas como extensao do cuidado. Esse estudo tensiona o discurso predominante
de desumanizacdo e é corroborado por Sousa et al. (2025) e Luiz e Castro (2024), que reforcam a
necessidade de capacitagdo para que o enfermeiro atribua significado humanizador as inovagdes. Abre-se,
assim, um novo caminho para estudos que integrem o marco da Enfermagem Fundamental as tecnologias
emergentes, como inteligéncia artificial e telemedicina.

Gamarros et al. (2024) avangcam ao focalizar o contexto ainda pouco explorado do home care,
demonstrando que as tecnologias informatizadas otimizam a aplicacdo do Processo de Enfermagem e
favorecem um cuidado mais humanizado e eficiente no domicilio. Esse achado corrobora os beneficios
assistenciais identificados por Pereira et al. (2012), mas questiona sua aplicagdo exclusiva em ambientes
hospitalares, abrindo caminhos para pesquisas sobre a expansao das tecnologias no cuidado domiciliar e na
gestao de doengas cronicas.

Luiz e Castro (2024) sintetizam e avancam o debate ao categorizar ferramentas tecnologicas,
identificar desafios e propor estratégias de formacao continua. O estudo confirma a tensdo entre eficiéncia
e humanizagdo presente na maioria dos trabalhos analisados, mas contribui ao propor o enfermeiro como
articulador ativo entre inovagao e exceléncia assistencial. Essa perspectiva abre novas perspectivas para
pesquisas de interven¢do que avaliem a efetividade de programas de capacitagdo em tecnologias digitais no
cendrio brasileiro.

Rabelo et al. (2024) avangam o campo ao oferecer uma visdo global da transformacdo da
enfermagem pela tecnologia, destacando que as tecnologias emergentes (prontudrio eletronico de saude,
telemedicina, inteligéncia artificial e realidade virtual) melhoram qualidade, eficiéncia e reducdo de erros
clinicos em escala mundial. O estudo corrobora os beneficios assistenciais ja apontados por Pereira et al.
(2012) e Garces et al. (2025), mas tensiona a visdo excessivamente otimista ao alertar para desafios éticos
como privacidade de dados e manutencdo da empatia, abrindo novas perspectivas para pesquisas
comparativas entre contextos globais e o cendrio brasileiro de aten¢do primaria e domiciliar.

Bomfim e Nascimento (2025) contribuem de forma estratégica ao focalizar o protagonismo do

enfermeiro na implementacdo de tecnologias emergentes no manejo de doengas crdnicas (inteligéncia

p. 10

Journal of Social Issues and Health Sciences, Teresina, v. 3, n. 2, p. 1-13, 2026




H S J OURNAL
2 HEALTH SCIENCES ISSN 2966-0742

artificial, telemedicina e dispositivos wearables). O estudo corrobora a mediacao central do enfermeiro ja
defendida por Garces et al. (2025) e Luiz e Castro (2024), mas questiona a auséncia de interoperabilidade
e equidade de acesso presentes em revisdes anteriores, propondo estratégias concretas (parcerias publico-
privadas e capacitagdo continua) e abrindo caminho para estudos de interven¢do que avaliem o impacto
dessas tecnologias na redugdo de morbimortalidade em doengas cardiovasculares no ambito do SUS.

Silva et al. (2025) avancam ao mapear a contribui¢do concreta dos enfermeiros brasileiros na
producdo de tecnologias em saude (leves, leve-duras e duras) em todos os niveis de aten¢do. Esse achado
corrobora o protagonismo ja evidenciado por Baptista et al. (2018) e Silva e Ferreira (2014), mas tensiona
a visdo de que a inovagdo ¢ predominantemente importada ou institucional, ao destacar a validagdo
participativa com o publico-alvo e especialistas. O estudo abre novos caminhos para pesquisas que
investiguem a incorporagao dessas tecnologias produzidas por enfermeiros na rotina assistencial e na
formacao profissional.

Lara et al. (2024) contribuem ao revelar, por meio de percepcdes de enfermeiros responsaveis pelo
gerenciamento de riscos, que o prontudrio eletronico (Tasy) e o codigo de barras reduzem erros e facilitam
auditorias, porém enfrentam resisténcia de profissionais mais antigos. O estudo corrobora os ganhos de
seguranca ja apontados por Sousa et al. (2025), mas tensiona a ideia de aceitacdo automatica da tecnologia,
reforgando a necessidade de capacitacao continua. Abre-se, assim, um caminho para estudos qualitativos
que avaliem programas de treinamento em ferramentas digitais e seu impacto na adesdo e na seguranca do
paciente em hospitais brasileiros.

A producdo cientifica analisada corrobora o avango irreversivel das tecnologias na pratica de
enfermagem, tensiona o risco de desumanizacdo quando o enfermeiro ndo assume protagonismo critico e
aponta a formacao continua e a reflexao ética como caminhos essenciais. Os estudos mais recentes (2024-
2025) ampliam e atualizam os achados iniciais, revelando que o futuro da enfermagem reside na capacidade

do profissional de integrar tecnologia e humanizagdo de forma intencional, ética e centrada no paciente.
4. CONCLUSAO

Esta revisdo integrativa cumpriu seu objetivo geral de analisar o papel do enfermeiro no cuidado a satde
diante do uso de novas tecnologias, bem como os objetivos especificos de identificar beneficios e desafios
da incorporagdo tecnoldgica, mapear estratégias de integragdo segura e propor caminhos para a formagdo
critica dos profissionais.

Os achados demonstram, de forma consistente e atualizada, que as tecnologias digitais e emergentes —

prontudrios eletronicos, telemedicina, inteligéncia artificial e dispositivos wearables — representam aliados
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potentes que ampliam a precisdo, a eficiéncia, a seguranca ¢ o acesso ao cuidado, especialmente em
contextos de alta complexidade como UTI e home care. No entanto, a mesma producdo cientifica revela
que o risco de desumanizagdo persiste quando a tecnologia ¢ priorizada em detrimento da relagdo
interpessoal, do acolhimento e do julgamento clinico.

O estudo corrobora que o enfermeiro ocupa posi¢do central como mediador €tico e protagonista na
integracdo equilibrada entre inovagdo tecnologica e cuidado humanizado. Quando o profissional domina
tecnicamente as ferramentas, atribui-lhes significado humanizador (2 luz da Enfermagem Fundamental e
da Teoria de Wiedenbach) e recebe formagao critica continua, a tecnologia deixa de ser ameaga e torna-se
extensdo do cuidado centrado no paciente. Essa sintese preenche uma lacuna importante na literatura
brasileira: a falta de revisdes atualizadas que articulem o protagonismo do enfermeiro com tecnologias
emergentes no contexto nacional, especialmente na atengdo domiciliar € no manejo de doengas cronicas.

Teoricamente, o trabalho reforca a necessidade de abordagens interpretativistas e humanistas
que compreendam a tecnologia ndo como objeto neutro, mas como constru¢cdo social mediada pelo
enfermeiro. Na pratica, os achados apontam para a urgéncia de programas de capacitacdo continua,
validacdo participativa de tecnologias produzidas por enfermeiros e politicas institucionais que garantam
interoperabilidade, equidade de acesso e preservagdao da empatia. Assim, a enfermagem brasileira pode
liderar a transformagdo da satide digital sem perder sua esséncia: o cuidado ético, seguro e verdadeiramente
humano.

O futuro da profissdo depende, portanto, da capacidade coletiva de integrar tecnologia e humanizacao
de forma intencional. Investir na formagdo critica e no protagonismo do enfermeiro ndo ¢ apenas uma
estratégia técnica, mas um imperativo €tico para que o avango tecnologico sirva, de fato, ao bem-estar das

pessoas.
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